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300 tys. klientow

Wspieramy firmy w cyfryzacji i rozwoju dziatalnosci
| sprzedazy online. Oferujemy szerokie portfolio ustug
automatyzujgcych procesy biznesowe.
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33% wzrost przychodow

Przychody Skorygowana EBITDA Skorygowany zysk netto

min PLN min PLN przypadajacy akcjonariuszom jedn. dominujgcej w min PLN

A 33% r/r AN 26% r/r AN 28% r/r

296,6 77,2

28,9
61,4 !
222,71 22,5

2020 2021 2020 2021 2020 2021
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Dynamiczny wzrost przychodow i zyskow

Wybrane skonsolidowane dane finansowe

(tys. zi) 2020 2021 Zmiana

Przychody ze sprzedazy 222 724 296 600 33% Wyrazny W_ZrOSt el o .akW|zyc1e
w segmencie cyber_Folks (Hosting) oraz Vercom

EBIT 40 993 48 556 18% (CPaaS)

Skorygowana EBITDA* 61 357 77211 26%

Koszty transakcyjne 1027 2 555 149%

ESOP Vercom 0 1796

Organizacja oferty publicznej Vercom 0 297

Korekta przychodow przysztych okresow 0 373

Zysk netto 27 479 33029 20%

Skorygowany zysk netto 29 666 38 878 31%

Zysk netto przyp. na akcjonariuszy jednostki dominujacej 20 469 25 437 24%

Skorygowany zysk netto przyp. na akcjonariuszy jedn. dom. 22 509 28 856 28%

Przychody Skorygowana EBITDA

min PLN min PLN

296,6

222,7 77.2

169,5 48.6 oL

2019 2020 2021 2019 2020 2021
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Wysoka zdolnosS¢ generowania gotowki

Wybrane skonsolidowane dane finansowe

(tys. zi) 2020 2021 Zmiana
Wysoka 90% konwersja EBITDA na przyptywy z dziatalnosci

Srodki pieniezne netto z dziatalnos$ci operacyjnej 57 733 68 917 19% operacyjnej.

Nabycie rzeczowych aktywow trwatych i wartosci niematerialnych -7 097 -11 834 67% . . .. . . . .
Zwiekszenie naktadow inwestycyjnych i ptatnosci

Ptatnosci zobowigzan z tytutu umow leasingu -4 672 -6 377 36% Ief'JISIng.jowyC,h _W ZNEPA 22 IUERESE U e Serwerowrlne _I
migracjg czesci ustug na wtasne serwery oraz wzrost wynikajacy z

Unlevered ECF 45 964 50 707 10% wyzszych naktadow na rozwoj platform CPaaS.

Sptaty kredytow i pozyczek -11 559 -22 776 97% . . . _ L
Dtugoterminowa zdolnos¢ generowania wysokiej nadwyzki

Odsetki zaptacone 7568 .6 825 -10% gotoéwkowej. Wysoka efektywnos¢ naktadow inwestycyjnych.

Dywidendy do akcjonariuszy mniejszosciowych -4 693 -4 461 -5% Zmiana diugu netto w 2021 r. wynika z pozyskania kapitatu przez
Vercom w IPO oraz rozpoczecia realizacji celow emisyjnych —

Wolne srodki (przeptywy) pieniezne 22144 16 644 -25% przejec, jak rowniez z realizacji inwestycji w segmencie
cyber_Folks.

Na spadek poziomu dtugu netto wptyneta wyzsza sptata kredytow.
31.12.2020 31.12.2021 Zmiana

Dtug netto 194 590 73972 -62%
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: Wyniki finansowe

Przychody Dynamika r/r

179 min zt

Marza brutto

54 min zt +52°/o

EBITDA*

37 min zt +42%

*EBITDA znormalizowana o wptyw jednorazowych kosztow zwigzanych z przejeciami, organizacjg
oferty publicznej sprzedazy akcji oraz wyceng ESOP

VERCOM -7 - - SCALE BEYOND
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cyber_Folks

Blisko 250 tys. klientow dziatajacych
online I w e-commerce



cyber Folks —hosting

Przychody

min PLN

A 11% r/r

91,4

2020

cyber_Folks”

101,7

2021

Skorygowana EBITDA

min PLN

A 32% r/r

40,0
30,2

2020 2021

Przeformatowanie bazy klientow —
rotacja klientéw i pozyskiwanie nowych
klientdw o wyzszym potencjale wzrostu,

w szczegolnosci z branzy e-commerce.
Mniej klientow na proste ustugi.

W efekcie obserwowany wzrost ARPU,
a przede wszystkim ponadprzecietny
wzrost EBITDA.

Konsolidacja Zenbox.pl od Q4 2021.
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Konsekwentny wzrost ARPU

Hosting Domeny
299
268
246 74
68 69
2019 2020 2021 2019 2020 2021

Przeformatowanie bazy klientéw — mniej klientéw, ale o zdecydowanie

wyzszym potencjale wzrostu

Wysoki poziom jakosci obstugi i satysfakcji klientow:
Stabilny poziom wskaznika NPS i First Time Response

Stabilny churn, lepszy od $redniej na rynku (hosting 17,4%, domeny 26,8%)
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Koncentracja na e-commerce

_.
=\&] Prawie 40 tys. sklepow korzystajgcych z ustug cyber Folks
o0

= Dedykowana oferta rozwigzan hostingowych wspierajgcych e-commerce
:] Lider rynku w obstudze sklepdéw PrestaShope
Wiodace rozwigzanie rynkowe dla WooCommerce

Rozwoj wtasnego produktu w modelu SaaS do prowadzenia
sprzedazy e-commerce.

. Inwestycja w Sellintegro — czotowego dostawe integracji systemow
g@é biznesowych z e-commerce w Polsce.

EI'—® 7 Sellintegro udostepnia w modelu SaaS narzedzia stuzgce do automatyzacji
I__|T|I_L| | masowej integracji systemow e-commerce z systemami ksiegowymi,
magazynowymi, logistycznymi, finansowymi.

‘‘‘‘
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SaaS — Ekspozycja
na korzystne trendy
W e-commerce
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Dynamiczny rozwdéj Profitroom Profitroom ~

Wartosc¢ rezerwacji Przychody SaaS? EBITDAY

min PLN min PLN min PLN
: 8,9
18,0 17,4
482,6 454’8 4’5
3,1
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021

Przychody Non SaaS wyniosty w 2021 r. 8,7 min z
w poréwnaniu do 8,8 min zt rok wczesniej.

Catkowite przychody w 2021 r. wyniosty 38,2 min zt (+46% r/r)

1) Skonsolidowane dane Profitroom, obejmujg rowniez spoétka zalezne. W Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym pokazane sg dane jednostkowe Profitroom jako jednostki stowarzyszonej.
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Dynamiczny rozwoj Profitroom Profitroom

\—b? Profitroom to e-commerce dla hoteli, ktére umozliwia hotelom
oo Sprzedaz online oraz oferuje szereg ustug dodatkowych

Po udanym 2021 r. planowany intensywny rozwoj w kraju i zagranicg —
do pierwszych dwoch miesigcach realizacja zgodnie z planem. Staty
naptyw nowych umow, w tym hoteli najwyzszej jakosci

Zdecydowany lider polskiego rynku
GF Intensywnie rozwijana sprzedaz zagraniczna (nowi klienci i budowa struktur)

@ Rozwdj w szczegdlnosci w rynkach: Polska, Hiszpania,
LATAM, Wielka Brytania, DACH, Czechy

Preferencja podmiotoéw operujgcych w segmencie hoteli turystycznych

. Aktywna analiza rynku i wstepne rozmowy w zakresie akwizyciji
| wypoczynkowych
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Outlook 2022

cyber Folks

Rozwdoj marki cyber Folks

Wyjscie poza schemat firmy
hostingowej, w kierunku dostarczania

dodatkowej wartosci dla klienta
Specjalizacja w obszarze e-commerce

Rozszerzenie oferty o produkty

W obszarze cyber security

CPaaS

Dynamiczny rozwoj organiczny i wzrost

rentownosci biznesu

Dywersyfikacja biznesu poprzez wzrost
liczby klientow, dotgczanie kolejnych

kanatow komunikacji

Wykorzystanie srodkow z IPO

w obszarze M&A

Wyjscie na globalne rynki

SaaS

Ekspozycja na rosngcy e-commerce

Dynamiczny wzrost organiczny

w wysokim dwucyfrowym tempie
Umiedzynarodowienie dziatalnosci

Docelowe nabycie wiekszosciowych
udziatdw we wszystkich jednostkach

stowarzyszonych i konsolidacja metoda

petng
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>Rozw0] dziatalnosci
OSCI
na rynkach globalnych
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